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Sobre Mdnica

Monica Mendoza es licenciada en
psicologia por la Universidad
Autonoma de Barcelona (UAB), ha
realizado un master en Direccidn
Comerciapor EADAy un Programade
Crecimientade Empresagpor el IESE

De 2002 a 2005 fue Directora
Comercial de la empresa
Solostock€om, perteneciente al
grupo Intercom En2005da inicio a la
empresade consultoriaen marketing
y ventas que lleva su nombre, al
tiempo que dirige el OpenChannelde
la marca de electronicade consumo
Rimax

Esasesorade ventasde la patronal Cecot profesorade Marketing de la

UniversidadAutonomade Barcelonade EABBusinessSchooly del Colegio
de AgentesComercialesle BarcelonaFormaparte del ConsejoAsesorde

la AsociacionEsparolade FormacionOnline (AEFOL)y es miembro del

Circulode Mujeresde Negocios

Monicatrabajaconun grupointerdisciplinariode profesionalesaltamente

cualificadosy con gran experienciapara ofrecerle la mejor consultoriay
formacionen Ventas

“ Ménica Mendoza



Servicios

Consultoria en
Marketing y Ventas

Nuestro objetivo es ayudar a los
clientesarespondercon éxito ante
las oportunidadescambiantesdel
mercado, desarrollando acciones
estratégicas de marketing que
contribuyan al aumento de las
ventasy a la fidelizacion de los
clientes

AConsultoriaestratégicacomercial
Construimosestrategiasficientes,reales,innovadorasy vendedorasa partir de
objetivos claros, siempre al lado del cliente, con una metodologia exitosa,
realizandomedicionesy retroalimentacionegaralograrrentabilidad

ACoaching Mentoring Comercial
A Acompafiamos su equipo de ventasen susvisitascomercialesy observamos
gué procesosy argumentospuedensermejorables
A Analizamodas habilidadesde los comercialesy les ayudamosa potenciar sus
fortalezasy a detectary minimizarsusdebilidadescomerciales
A Acompafiamosla ejecucionde un plan de acciény de seguimiento para
potenciaral maximolashabilidadesde cadavendedor

A OutsourcingComercial

Ayudamosa los clientes a concertar visitas comercialesy, en casossujetos a
estudio, realizamos nosotros mismos la labor comercial de manera
externalizada

ATelemarketing

Disponemosde un equipo de teleoperadorefas que concertaranvisitasa su
equipo comercial e incluso podran hacer televenta en el caso de que la
naturalezadel producto/servicioo permita.

“ Ménica Mendoza



Servicios

Formacion eriventasy
Marketing

Damos respuesta a las
necesidadesle conocimientode
las organizaciones, de forma
unica, flexible y coherente con
lasestrategiagde negocio

Cursos

Psicologiaplicadaa las Ventas

ElevatorPitch como venderse en 1 minuto

Tecnicas eficaces de Negociacion

Como potenciar la creatividad en las ventas

Técnicas de Cierre de Ventas

Técnicas para concertar visitas comerciales

Motivacion y su relacion con las ventas

Téecnicas y estrategias de fidelizacion de clientes
9: Neuromarqueting

10: Coachingaplicado a equipos comerciales

11: Marquetingde servicios

12: Marquetingindustrial

13: Marquetingpara emprendedores

14. Como vender con pocoscursos

15: Inteligencia Emocional y aplicacion en el proceso de venta

16: Ventas cruzadas: Estrategias para rentabilizar la cartechemees

17: Gestion del tiempo

18: Management y liderazgo

19: Networking

20: Técnicas para hablaren enpublico

Nota: Se puede confeccionarun curso a

medidao que englobeunaseleccionde los /\/\é ni CQa /\/\e N d OZd

puntosmésatrayente$ara suempresa CONSULTORI A



Apariciones en prensay television

Algunas apariciones en prensa y television

CORDOBA - 10 de junio de 2011

ETEA » Experiencias innovadoras en gestion empresarial

Hartos de crisis, en busca de ideas

Un encuentro que afloré problemas y soluciones = Artero llama a tomar la iniciativa
frente a una Administracion andaluza que “expulsa al sector privado de la economia”

Diario de Emprendedores o=sm-=,

"Muere lentarmente quien nao wiaja, quien se transforma [
en esclava del hdbita, quien no arriesga lo cierto por
lo incierto para ir detrdsde un suefio”
P.Neruda
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De Emprendedora a una de las 5 mejores

Coachs de ventas de Espana
Viernes, Febrera 4, 2011

v

tes > Con directivos de ETEA, Asociacion de Antiguos Alumnos y Management Activo.

Conocl @ Mdnica hace cosa de 6 afios. Acababa de dejar la Direfpcidn Comercial de una importante vy
reconocida empresa .com , porgue queria conseguir su suefio, gUe era trabajar para ella misma y
poder realizar su proyecto profesional. Psicdloga de formacidn, 1& vida le habia llevado a trabajar
siempre en ventas, con gran éxito, pues empezd a los 16 afios tomo vendedora domiciliaria v acabd
siendo Dra.Comercial a los 25 afios de edad. Os dejo con ella:

Soy Ménica Mendoza v tengo 35 afios. Maci en Barcelona y resido en Cerdanyola del vallés,

Mas en www.monicamendozacom
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